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Pragmatische Wege der Automatisierung und 
Digitalisierung im Verkehrsgewerbe
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Vorstellung
kurz und knapp

Problemstellung
des Unternehmers

Digitalisierung
so geht´s

Praxis 
Beispiel Peine

Diskussion
Fragen und Antworten

Agenda
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Mario Billhardt

Dennis Harnack

Kurze 
Vorstellung
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Problemstellung
des Unternehmers
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Wie gehe 
ich vor?

Welche Maßnahmen 
sind sinnvoll 

vorzunehmen?

Gibt es 
Unterstützung? 
Was kostet das?

Was bedeutet 
das für mein 

Unternehmen?

Digitalisierung im 
Verkehrsgewerbe?

• Papier-lastiges Büro?
• ineffiziente Strukturen?
• Automatisierungspotenzial?
• hoher manueller Aufwand?
• fehleranfällige Prozesse?
• Doppelaufwand?



Digitalisierung
- so geht´s
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Digitalisieren – so geht‘s

Software-Anbieter 
ruft an:

„Ich habe die 
perfekte Lösung!

Individuelle 
Bedürfnisse
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Unternehmer
Wunsch
Umfang

Mittel

Unternehmern
Prozesse

Ressourcen
Systeme



Aus der 
Praxis
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Prozess-Optimierung
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1. Prozessanalyse

1. Identifikation von Schwachstellen

2. Datenflusskonzept erstellen

1. Konzept und Projektplan

1. Durchführung

Die Digitalisierung von Arbeitsprozessen im 
kaufmännischen Alltag führt zu Zeit-, 
Ressourcen- und Kostenersparnis.



System-Einführung
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Bei der Suche nach der passenden Software setzen 
wir nicht auf den Zufall. Wir setzen auf einen 
systematisch geplanten Evaluationsprozess!

Das A und O ist der 
Projektplan

Lastenheft ist ein muss

Integration in bestehende 
Umgebung

Komplexität erfordert 
Projektmanager



Online-Marketing
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Mehr Reichweite, neue Kunden, digitale Fahrerakquise. 
Online-Marketing ist vielseitig einsetzbar und noch wenig 
genutzt im Verkehrsgewerbe! 

0

Digitale Mitarbeiter-
Gewinnung

Anzeigen-
Schaltung

Webseiten-
Betreuung

Social-Media 
Präsenz



Digitalisierung bei PEINE
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KonzeptPotenzialanalyse

Digit. 
Frachtpapiere

Schnittstelle 
TMS

Schnittstelle 
Kunde

Lohn-
vorbereitung

Telematik

DMS

Mautharmonisierung | BAFA Go DigitalFörderung

E-Recruiting
Website



Fragen und Antworten
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Mario Billhardt
Mario.billhardt@modulist.de
Tel: +49 (0) 152 08677446
Modulist GmbH
www.modulist.de

Dennis Harnack
Dennis.harnack@modulist.de
Tel: +49 (0) 152 38937577 
Modulist GmbH
www.modulist.de


